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Hyrje

Né bashképunim me partnerét nga rajoni, té rrjetit ActionSEE,
Lévizja MJAFT! ka pérgatitur kété punim pér té analizuar nivelin
e transparencés, hapjes institucionale dhe llogaridhénies sé
njésive té vetéqgeverisjes vendore né rajonin e Ballkanit
Peréndimor.

Ky punim vjen si rezultat i njé kérkimi gjithépérfshirés, bazuar
né metodologji té zhvilluar nga partnerét e programit ActionSEE
né té gjitha vendet e rajonit, pérgjaté muajve té shkuar. Qéllimi
éshté té paragitet njé pérshkrim i situatés aktuale pérmes
matjeve objektive té hapjes institucionale té kuvendeve né rajon
dhe pér té parashtruar njé set me rekomandime, pér té
pérmirésuar situatén. Gjithashtu, ky punim synon forcojé
parimet e miréqgeverisjes dhe té ndihmojé institucionet t'i
zbatojné ato efektivisht né punét e tyre.

Propozimet e kétij punimi pérfagésojné té dokumentin e treté té
realizuar né kuadér té ActionSEE, shoqgéruar me analiza dhe
rekomandime. Né vijim té kérkimit té paré té realizuar né vitin
2016, metodologjia kérkimore u pérmirésua bashké me treguesit
e saj, duke e bazuar punén toné né gjetjet dhe rezultatet e
kérkimit. Hulumtimi i kétij viti u zhvillua mbi bazén e treguesve
gé ofrojné njé panoramé té sakté té kuvendeve té rajonit, té
cilét jané duke punuar pér pérmirésimin e hapjes institucionale
pérgjaté vitit té fundit.

Té gjithé institucionet né rajon duhet té sigurojné hapje té ploté
institucionale té punés sé tyre, si dhe té demostrojné
llogaridhénie politike dhe respektim té parimeve bazé té
demokracisé. Duke siguruar gjithé informacionin relevant,
njésité vendore duhet té ofrojné transparencé té ploté té punés
sé tyre. Vetém institucionet e hapura dhe llogaridhénése mund
té punojné drejt krijimit té njé shoqgérie demokratike, té cilén
jané duke u pérpjekur pér ta arritur té githa vendet e rajonit.

Ky punim i drejtohet té gjithé vendimmarrésve té njésive té
vetégeverisjes vendore né Shqipéri, si dhe né vendet e rajonit.
Gjithashtu, mund té shérbejé edhe pér pérfagésues té
organizatave ndérkombétare dhe té kolegéve té sektorit té
shoqérisé civile, té cilét punojné me géshtje té tilla.

Té gjitha sugjerimet, kritikat dhe diskutimet lidhur me kété
punim jané mé se té mirépritura!






Qeverisja e hapur e pushtetit vendor ne rajon

Né krahasim me vitin e dyté té studimit (v.2017), ku niveli
rajoni i hapjes institucionale té njésive té vetégeverisjes
vendore ishte 31%, analiza e rezultateve té vitit té treté té
matjeve (v. 2018) tregon ende njé nivel té pakénagshém, me
njé rritje shumé té vogél té performancés sé institucioneve, né
nivelet 36%. Kjo rritje me 5% e nivelit rajon té hapjes
institucionale tregon se njésité e vetégeverisjes vendore kané
menaxhuar té tejkalojné rezultatet e tyre qé nga viti i paré i
matjeve, por gjithsesi, ende né nivelet e duhura.

Duke qgené se njésité e vetégeverisjes vendore jané
institucionet kryesore pér ofrimin e shérbimeve ndaj
qytetaréve, éshté shumé e réndésishme pérqgasja nga poshté-
lart dhe reformat duhet té vijné nga niveli lokal. P&r mé tepér,
duke gené se ndryshimet minimale té niveleve té hapjes
institucionale mund té konsiderohen jo té réndésishme dhe
inkurajuese pér pjesémarrjen e qytetaréve né ndikimin e
proceseve vendimmarrése lokale, rezultatet tregojné se situata
vazhdon té mbetet né nivele alarmante dhe se matje proaktive
té pérshtatshme duhet té ndérmerren né nivel lokal.

Nga njé piképamje pozitive, analizimi individual i njésive té
vetégeverisjes vendore né vendet e Ballkanit Peréndimor,
tregon njé rritje té nivelit té transparencés sé té gjitha
shteteve, pérjashtuar njé prej tyre. Né krahasim me rezultatet
e matjeve té méparshme, kané performuar progres té
réndésishém né nivelin e hapjes institucionale njésité e
vetégeverisjes vendore té shteteve té Kosovés, Shqipérisé dhe
Bosnje & Hercegovinés. Pavarésisht pérmirésimit té hapjes
institucionale té njésive té vetéqgeverisjes vendore né
Magedoniné e Veriut né krahasim me vitin e shkuar, rezultatet
e kétij viti tregojné se ky shtet shénon performancén mé té
ulét né rajon, me 25%. Megjithaté, niveli i hapjes institucionale
né njésité e vetégeverisjes vendore né Serbi éshté i vetmi gé
shénon pengesé, gjé e cila demostron mungesén e
pérkushtimit té kétyre institucioneve né promovimin e hapjes
institucionale pérgjaté periudhés sé méparshme.

Qeverisja e hapur e NJVV né rajon dhe né Republikén e Shqipérisé
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Me qéllim kontribuimin ndaj establishmentit té njé pérgasje
sistematike pér rritjen e hapjes institucionale dhe llogaridhénies sé
institucioneve, duke pérmirésuar késhtu gradualisht komunikimin
ndérmjet institucioneve dhe publikut té gjeré né nivel lokal, né
vijim té kétij punimi do té gjenden té shtjelluara mangésité kyce
gé institucionet publike do té duhet té pérmirésojné pér té siguruar
hapjen e administratave té tyre.

Aksesueshméria dhe ndérveprimi me qytetarét

Duke paré nivelin rajonal té hapjes institucionale sé njésive té
vetéqgeverisjes vendore né Ballkanin Peréndimor pérmes katér
shtyllave kryesore té Indeksit té Hapjes Institucionale
(aksesueshméria, efektshméria, integriteti dhe transparenca),
aksesueshméria rezulton né nivelet mé sfiduese té njésive
vendore, me 26.84% té treguesve té plotésuar. Mé konkretisht,
rezultatet mé té uléta njésité vendore i shénojné né realizimin e
konsultimeve publike e debateve té shogéruara me shpjegime té
shkruara, kthimin e pérgjigjeve ndaj komenteve té béra né faget
zyrtare online, si dhe mungesa e rritjes sé kapaciteteve té
punonjésve civil sa i takon konceptit té open data dhe udhézimeve
pér t'i pérdorur dhe publikuar té dhénat né kété format. Njé
mangési tjetér gé mund té vérehet né kété drejtim éshté mungesa
e thirrjeve té hapura pér projekt-propozime pér organizatat e
shoqgérisé civile gjaté vitit té kaluar, shogéruar me vendime mbi
fondet e alokuara dhe rezultatet e publikuara né faqget zyrtare,
pérfshiré kétu pikét e dhéna pér té gjithé aplikantét dhe njé listé
individuale e rezultateve. Pér mé tepér, aspekti i dyté i aksesit, té
cilin njésité vendore e kané |éné pas dore éshté sigurimi i gasjes
né informacion, pasi ekziston njé mungesé e informacionit pér
personat pérgjegjés té kontaktit (koordinatori i FOI) pér gasje né
informacione me réndési publike té disponueshme né faqget
zyrtare, zyrat e informacionit qé do té shérbejné si gendra
dokumentacioni ose baza té dhénash publike, pérgjigje té
publikuara pér kérkesat e depozituara bazuar né ligjin pér té
drejtén e informimit, pérditésimi i udhézuesit pér FOI i publikuar
njéheré né vit apo njé seksion mé veté pér informacionet relevante
té FOI né faget zyrtare té institucioneve. E pérséritur éshté
mungesa e kryerjes sé trajnimeve né fushén e aksesit ndaj
informacionit publik. Megjithaté, né krahasim me rezultatet e vitit
té kaluar, ka njé pérmirésim té vogél té bashkéveprimit me



gytetarét, gé do té thoté se njésité vendore kané filluar té kené
llogari aktive né mediat sociale, dhe oré fikse té konsultimeve me
kryetarin e njésisé.

Megenése aksesueshméria pérfagéson njé nga shtyllat kryesore
pér pérfshirjen e qytetaréve né proceset e vendimmarrjes né nivel
lokal, performanca e saj né nivele té uléta e bén té pamundur gé
gytetarét té marrin informacionin e duhur, ta marrin até me kohé
dhe né njé ményré sa mé té kuptueshme pér ta. Pér pasojé,
gytetarét ndihen té privuar pér té shprehur nevojat e tyre pérmes
pérfshirjes né debate té ¢éshtjeve me interes vendor.

Efektshméria dhe planifikimi strategjik te njésité e
vetéqeverisjes vendore

Eshté alarmues rezultati prej 49.12% i efektshmérisé né matjet e
kétij viti, krahasuar me ato té méparshmet, me njé rénie prej
5.15%; kjo nénkupton se njésité vendor nuk e konsiderojné té
réndésishém kété komponent pér té ndérmarré hapa té dedikuar
né menaxhimin strategjik té institucioneve té tyre. Pér sa i takon
monitorimit dhe vlerésimit té njésive vendore dhe duke mbajtur
parasysh se shumé prej vende té Ballkanit Peréndimor kané njé
detyrim ligjor pér té zhvilluar plane vjetore, programe dhe raporte
té punés pér Késhillin Bashkiak dhe Kryetarin e Bashkisé,
rezultatet tregojné se ka njé mungesé té pérdorimit té treguesve
pér matjen e performancés kur zhvillohen kéto dokumenta, gjé e
cila shfaget né unison pér té gjitha vendet e rajonit. Kjo na ¢on né
pérfundimin se vendosshméria e njésive vendore pér té punuar né
ményré strategjike é&shté inkoherente nése indikatorét e
performancés nuk jané ndjekur, gjé e cila mund té mohojé
pranueshmériné dhe réndésiné e kétyre institucioneve né syté e
publikut té gjeré nése qasja strategjike mbetet vetém né letra.
Vémendje e larté i duhur kushtuar edhe krijimit té strategjisé sé
zhvillimit pérmes njé kalendari kohor pune, alokimit té buxhetit
dhe strukturave pérgjegjése té zbatimit. Kjo nénkupton se njésité
vendore duhet té dokusohen mé shumé né krijinin e njé plani
veprimi konkret, né ményré gé té arrijné nivele mé té larta té
efektshmérisé. Pérvec krijimit té kétij plani dhe publikimit té
aksesueshém té buxhetit vjetor, njésité vendore duhet té
sigurojné gé kéto dokumenta jané publikuar né formatin open data

Qeverisja e hapur e NJVV né rajon dhe né Republikén e Shqipérisé
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dhe se jané hartuar né njé ményré té kuptueshme pér audiencén e
gjeré, gjé e cila lehtéson monitorimin publik dhe veprimin né
pérmirésimin e progresit dhe mangésive aktuale té performancés sé
njésive vendore.

Pérkushtim ndaj integritetit

Me njé progres té lehté prej 7.7% né fushén e integritetit (28.21%),
njésité vendore né rajon kané treguar angazhim né aspektin e hapjes
instucionale krahasimisht me vitin e shkuar, edhe pse né nivele té
vogla. Ky progres mund t'i atribuohet ekzistencés sé linjave direkte té
komunikimit dhe udhézuesve té disponueshém né shumicén e fageve
zyrtare té njésive vendore, pérmes té cilave gytetarét mund té ngrené
shgetésime, ankesa dhe té ankimojné. Rezultatet jané njé tregues i
avancimit té ndérveprimit ndérmjet institucioneve dhe publikut té
gjeré né nivel lokal, gé na nxjerr né konkluzionin se ekziston mundésia
e transformimit té marrédhénies aktuale ndérmjet kétyre dy aktoréve,
pér té drejtuar né rritjen graduale té besimit té qytetaréve ndaj
institucioneve. Megjithaté, rezultati mé i ulét né fushén e integritetit
ndikohet nga mungesa e rritjes sé kapaciteteve té népunésve civil né
tematika té lidhura me konfliktin e interesit, parandalimin e
korrupsionit dhe sinjalizuesve né rastet e parregullsive.

Transparenca

Pavarésisht pérmirésimit té pérgjithshém té hapjes institucionale té
njésive vendore pérmes prizmit té transparencés (38.77%) me 5.91%
né krahasim me vitin e kaluar, transparenca mbetet né listén e
fushave gé kané nevojé pér fokus dhe pérmirésim shtesé. Progres i
vogél, i cili nuk éshté i mjaftueshém pér té théné se transparenca
éshté efektive, mund té vérehet né aspektin e buxheteve komunale.
Mé konkretisht, progres mund té vérehet pérmes dorézimit té njé
projektvendimi pér buxhetin né Késhillin Bashkiak té paktén 3 muaj
para fillimit té vitit fiskal, pér té lejuar kohé té mjaftueshme pér njé
rishikim té duhur nga Kuvendi, duke mbajtur konsultime publike pér
draftin e buxhetit vjetor dhe shpalljen e tyre né faget zyrtare té
internetit, si dhe publikimin e raporteve nga konsultimet publike dhe
paraqitjen e informacionit té detajuar mbi nivelin dhe pérbérjen e
borxhit té komunés. Sidoqofté, kur shumica e njésive vendore nuk
arrijné standardet e pérgjithshme éshté, me rastin e publikimit té



buxhetit té qgytetaréve né faget e tyre zyrtare gé i referohet
shpenzimit, dhe ményrés transparente dhe té kuptueshme té
shpérndarjes sé fondeve.

Megjithaté, né ményré gé té prodhojné dhe publikojné kéto
dokumente né ményré té duhur dhe né kohé, njésité vendore duhet
té kené aftésiné pér ta béré kété, gjé gé na con né pikén tjetér.
Duke mos pérmbushur standardet me rastin e publikimeve té
informacionit organizativ, njésité vendore demonstrojné performancé
té ulét né kété aspekt, gé nuk i atribuohet vetém mungesés sé
pérgjithshme té qasjes strategjike ndaj hapjes evidente né kontekst
té informacionit té formatit me té dhéna té hapura té publikuara né
faget e tyre zyrtare, por pengesa gé éshté béré né krahasim me njé
vit mé paré. Rezultatet tregojné se ka nevojé pér njé pérgendrim mé
té madh né miratimin dhe publikimin e dokumenteve pérkatése, sig
jané strategjité, procedurat dhe politikat e njésive vendore,
programet vjetore té punés dhe raportet e punés té njéisve vendore
dhe késhillave bashkiak, si dhe informacione pérkatése sic jané
pagat e zyrtaréve publik, aksionet e ndérmarrjeve publike té
mbajtura nga njésité vendore, shitja dhe/ose marrja me gira e
pronave, dhe rregjistrimet video/audio nga seancat e késhillave
bashkiak té paktén 1 heré né vit. Mungesa e publikimit né kohé dhe
proaktiv té kétyre té dhénave, megjithése éshté e diskutueshme,
ndoshta mund t'i atribuohet nevojés pér ngritje té kapaciteteve té
népunésve civilé dhe/ose mbéshtetjes teknike pasi ndoshta éshté
mungesa e aftésive dhe njohurive gqé shkaktojné pengesé kryesore
né pérmbushjen e standardeve mé té larta. Kapaciteti i népunésve
civilé pér té prodhuar dokumente relevante dhe gjithépérfshirése
dhe gé té jené né gjendje t'i publikojné ato né njé format té hapur té
dhénave, ndikon mé tej né nivelin e angazhimit pér t'i béré
informacionet té aksesueshme pér publikun.

Si pérfundim, pérderisa shumica e vendeve brenda Ballkanit
Peréndimor pérballen me sfida té ngjashme né nivel lokal,
éshté obligim i njésive vendore té krijojné strategji individuale
té pérshtatshme, duke pasur parasysh realitetin lokal dhe
praktikat e mira ekzistuese, por edhe momentin e sigurimit té
njétrajtshmérisé sé hapjes institucionale té njéisve vendore
brenda vendit.

Qeverisja e hapur e NJVV né rajon dhe né Republikén e Shqipérisé
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Qeverisja e hapur e Pushtetit
Vendor ne Shqiperi

Pushteti vendor né Shqipéri, né matjen e treté té realizuar né
kuadér té programit ACTION SEE, ka plotésuar 34.63% té
treguesve té hapjes institucionale. Performanca e kétij pushteti
éshté pérmirésuar pérgjaté tre vjecarit té studimit té mbajtur,
por edhe pse éshté shumé e pérafért me mesataren rajonale,
ende nuk éshté né nivele té kénagshme. Shtyllat e hapjes
institucionale kané shénuar si né vijim: aksesueshméria
33.58% té plotésimit té indikatoréve, integriteti 45.1%,
transparenca 27.03% dhe efektshméria 71.76%. Si¢ mund té
shihet, performancén mé té ulét bashkité e kané arritur né
plotésimin e treguesve té buxhetit bashkiak (40.99%),
informacionit organizacional (25.18%) dhe procedurave té
prokurimeve publike (6.59%), por edhe né zbatimin e
procedurave té konsultimeve publike (6.58%). Ndérkohé,
treguesit mé té plotésuar i takojné procedurave té monitorimit
dhe vlerésimit (76.67%), raportimit né késhillat bashkiaké
(88.24%) dhe planifikimit strategjik (52.41%).

Pjesé e studimit té kétij viti kané gené 17 bashki, té renditura
sipas nivelit té performancés sé hapjes institucionale: Bashkia
Skrapar, Bashkia Belsh, Bashkia Elbasan, Bashkia Maliq,
Bashkia Voré, Bashkia Korcé€, Bashkia Lezhé&, Bashkia Kukés,
Bashkia Tirané, Bashkia Durrés, Bashkia Rrogozhiné, Bashkia
Lushnjé, Bashkia Puké, Bashkia Gjirokastér, Bashkia Devoll,
Bashkia Pustec dhe Bashkia Dibér. Bashkia Skrapar e cila
paragitet si bashkia me hapjen mé té larté institucionale,
shénon 58.78% té plotésimit té treguesve, ndérsa Bashkia
Dibér me performancén mé té ulét, shénon 16.34%. Nga kéto
bashki, rreth 29% e tyre nuk i kané kthyer pérgjigje pyetésorit
té dérguar ndaj administratés sé tyre. Ndérsa pér ato bashki té
cilat kané kthyer pérgjigje, éshté véné re se njé pjesé e
koordinatoréve pér té drejtén e informimit, nuk jané né dijeni
té informacioneve té publikuara né faget zyrtare té
institucioneve. Vlen té theksohet se té gjitha bashkité, pjesé e
studimit, disponojné fage zyrtare online.



Disa nga treguesit gé nuk jané plotésuar nga asnjé prej
bashkive qé kané gené né monitorim té kétij studimi, lidhen
me publikimin e thirrjeve pér procedurat e prokurimeve
publike, publikimin e vendimeve né lidhje me alokimin e
fondeve dhe projekteve @é paragitura nga aplikantét,
publikimin e minutave té sesioneve té Késhillit Bashkiak, si dhe
transmetimin live video apo audio té sesioneve té késhillave.

Né rastin e procedurave té prokurimeve publike, bashkité e
Republikés sé Shqgipérisé nuk kané té publikuara té dhénat gé
lidhen me thirrjet, vendimet, kontratat dhe anekset e
prokurimeve. Sa i takon pyetjeve “A jané té publikuara anekset
e procedurave té prokurimeve publike?” dhe “A jané té
publikuara vendimet mbi procedurat e prokurimeve publike?”,
pér secilén pyetje, rezulton vetém njé bashki né Shqipéri qé i
plotéson kéta tregues. Gjithashtu, kontratat e prokurimeve
publike kané rezultuar té publikuara né vetém 8.82% té
bashkive.

Treguesit mé pak té plotésuar nga té gjitha bashkité e kétij
studimi jané planet mbi konsultimet publike gé do té realizojné
institucionet, si dhe informacionet e detajuara mbi nivelin dhe
pérbérjen e borxhit té bashkive. Né té dyja rastet, rezulton
vetém njé bashki qé i plotéson kéto tregues.

Tregues té tjeré qé kané shénuar rezultat shumé té ulét lidhen
me mungesén e njé hapésire pér pyetjet dhe pérgjigjet me
frekuencé mé té larté pér institucionet vendore, publikimin e
thirrjeve pér pranimin e projekt-propozimeve nga organizatat e
shoqérisé civile, si dhe mungesa e informacionit (emrat,
kontaktet dhe pozicionet) pér népunésit civile, tregues té cilét
nuk kalojné 18%.

70.56% e bashkive té Republikés sé Shqipérisé kané pohuar né
pyetésorin e dérguar prané administrative té tyre, se kané
zhvilluar konsultime publike pér draft buxhetin e vitit té fundit.
Ndérkohé, né 47.06% e bashkive nuk kané béré depozitimin e
buxhetit né Parlament brenda periudhés ligjore, 3 muaj
pérpara vitit fiskal. Mé pak se gjysmat e bashkive pjesé e
studimit kané té publikuara buxhetet e tri viteve té fundit né
fagen e tyre zyrtare; njé pjesé e tyre publikojné njé ose dy
buxhete, ndérsa 51.47% nuk kané asnjé buxhet té publikuar.

Qeverisja e hapur e NJVV né rajon dhe né Republikén e Shqipérisé
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Sa i takon buxhetit faktik, gjendet i publikuar né vetém
27.17%.

Pér sa i takon trajnimeve né té cilat pérfagésuesit e bashkive
kané marré pjesé, 64.7% e tyre shprehen se kané ndjekur
trajnimet mbi té drejtén e informimit. Ndérkohé&, vetém
23.53% kané deklaruar se kané gené pjesé e trajnimeve pér
publikimin e té dhénave né format open data. Bashkité e
Republikés sé& Shqipérisé kané plotésuar vetém 13.12% té
treguesve pér matjen e publikimit té té dhénave né formatin
open data, duke shfaqur performancén mé té ulét né rajon.

Metodologjia e kérkimit

Hapja pérfagéson njé kusht kyc té demokracisé, pasi ajo u
lejon qytetaréve té marrin informacion dhe njohuri té
nevojshme pér pjesémarrje té barabarté né jetén politike,
vendim-marrje efektive dhe pasjen e institucioneve té
pérgjegjshme pér politikat, té cilat ato ndjekin.

Rreth botés, institucionet ndérmarrin aktivitete té ndryshme
me géllim rritjen e transparencés sé tyre dhe llogaridhénien te
gytetarét. Indeksi Rajonal pér Hapjen e Parlamentit éshté
ndértuar né géllim té pércaktimit se né cilén shkallé gytetarét e
Ballkanit Peréndimor marrin dhe kuptojné informacionin e
institucioneve té tyre.

Indeksi Rajonal i Hapjes mat shkallén né té cilén Parlamentet e
Ballkanit Peréndimor jané té hapur pér qytetarét dhe
shogériné, bazuar né katér parimet bazé si vijon:
1)Transparenca, 2)Aksesueshméria, 3) Integriteti, dhe
4)Efektshméria.

Parimi i transparencés pérfshin informacionin organizativ,
buxhetin dhe procedurat e prokurimeve publike, té cilat jané né
dispozicion té publikut dhe té publikuara. Aksesueshméria
éshté e lidhur me sigurimin dhe respektimin e procedurave pér
akses té liré né informacion, duke pérmirésuar
disponueshmériné e informacionit pérmes mekanizmave té
debatit publik dhe forcimin e ndérveprimit me qytetarét.



Qeverisja e hapur e NJVV né rajon dhe né Republikén e Shqipérisé

Integriteti pérbéhet nga mekanizmi i parandalimit té
korrupsionit, mbajtjen e kodit etik dhe rregulloret e lobimit.
Parimi i fundit, Efektshméria i referohet monitorimit dhe
vlerésimit té politikave té zbatuara nga Institucionet.

Duke ndjekur standardet ndérkombétare, rekomandimet
sikurse dhe shembuj té praktikave té mira, kéto parime jané
zhvilluar mé tej pérmes treguesve specifik cilésoré dhe sasioré,
té cilét jané vlerésuar né bazat e: disponueshmérisé sé
informacionit né éebsitet zyrtare, shqyrtimin e kuadrit ligjor pér
céshtje té vecanta, burimeve té tjera té informacionit publik
dhe pyetésoréve té dorézuar né institucione.

Pérmes rreth 78 treguesve, ne kemi matur dhe analizuar
hapjen e njésive vendore né rajon dhe jané mbledhur mé
shumé se 8000 té dhéna. Té dhénat e grumbulluara jané
ndjekur nga njé verifikim i tyre, nga ky rezultoi gabim standard
prej +/-3%.

Matjet jané kryer gjaté periudhé&s Dhjetor 2018 deri né fund té
Mars 2019. Njé set rekomandimesh dhe udhézuesish drejtuar
institucioneve éshté hartuar né varési té gjetjeve kryesore.
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